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‘tigs’ s-Hertogenbosch
-

Programma

-13:00 uur Achtergrond en Theorie, Methodiek.
-14:15 uur Pauze.

-14:30 uur Plenair, Praktijk en Vragen.

-15:30 uur Einde.
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ACHTERGROND EN THEORIE W44 Hertogenbosch

-

Wat is de Bossche Aanpak?

- Methodiek voor budgetbeheer én budgetbegeleiding.
- Ondersteuning: zo licht als kan, zo stevig als moet.

- Gericht op financiéle gezondheid, rust en duurzame
zelfredzaamheid.

- Tijdelijk middel met focus op atbouw.
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ACHTERGROND EN THEORIE W44 Hertogenbosch

-

Visie op inwoners

Motivatie

Motivatie is altijd aanwezig.
Autonomie
Stress-sensitief werken.

Vertrouwen als vertrekpunt/versterken door kleine successen.

Communicatie

Duidelijke afspraken en communicatie
Laagdrempelig

Eigenaarschap
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ACHTERGROND EN THEORIE W44 Hertogenbosch

-

Autonomie centraal

- Autonomie behouden waar mogelijk.
- Samen budgetplan bespreken.
- Vrij opneembare reservering als instrument.

- Transparante communicatie en gebruiksvriendelijk portaal.
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DE METHODISCHE AANPAK “g’( 's-Hertogenbosch

Bossche Aanpak Budgetbeheer

Volgen

i DOEN:
I nSChaIen Begelelden 3 maanden intensief volgen

DOEN: DOEN:
% Handboek

Doel BBR bepalen Leerlijn naar uitstroomroute
1.Vangnet Sociale Kaart
' A Begeleidingsplan Begeleidingsplan

2. Ontzorgen
3. Stabiliteit ' Handboek
FG-Scan

4. Beschermen
A serescan Nazorg
» ) DOEN:

Afsluiten

Overdracht 3 maanden passief volgen

1&S > BBR

Opstarten Evalueren
DOEN: DOEN:

Lettercode Allegro 1. Inschalen
Indicatie uitstroomroute 2.Scannen
Opstarten BBR > BAB 3. Beoordelen
1. Zelfredzaam 4.Plannen
2. Laag Intensief
3. BBR Extra

FG-Scan

4. BWV
FG-Scan 6/\' Begeleidingsplan

% Begeleidingsplan Handboek
Praatplaten
Samenwerkingsovereenkomst
Veranderingen Doorgeven




DE METHODISCHE AANPAK

()

Maandelijkse vaste lasten

Deze uitgaven 5ip er efke maand
Denk Spvoorbeeld aan de huur of
hppotheck van uw Puis

Van deze uitgaven weten we dat 2e komen,
maar soms niet precies wanneer. Ook weten
we niet aktjd de exacte hoogte van deze utgaven.
Denk hierbij bijroorbeeld aan uw endafrekering
van de energie.
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‘{ﬁf&' s-Hertogenbosch
-

b

Periodieke vaste
lasten

D2 z{n utgaven die om de
maand, per kwartayl, ieder half
o of eder jaxr terugkomen,
Denk bippocebeeid aan de kosten
voor het water dat u gebrukt,

“

Elice soort uitgave
5 een puzzelstukje
van alle uitgaven die
u doet. Alle puzzel-
stukjes samen, vormen
uw totale uitgaven
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DE METHODISCHE AANPAK

Financieel
gezond scan

vhas, ‘s-Hertogenbosch

Zelf uw geldzaken regelen is best veel werk. Dit overzicht kan u daarbij helpen.
Hierin staan dingen waarmee u te maken krijgt op weg naar een situatie waarbij uw geldzaken
gezond zijn. Dit overzicht noemen we de financieel gezond scan.

U bespreekt deze punten samen met uw contactpersoon.
Samen kijken jullie waar het goed gaat en waarover u nog wil leren. U hoeft niet alles alleen te kunnen.
We kijken natuurlijk ook naar de dingen waarbij u hulp nodig hebt.

m Sparen, lenen en verzekeren

[ tk weil mijn eigen budget weer beheren. [ 1k kan sparen voor mijn eigen doelen.
[ 1k heb vertrouwen dat ik het kan. [T 1k weet wat een lening betekent
[ Niets houdt mij tegen om voor mijn budget.

zelf weer mijn geld te [ 1k heb de verzekeringen
beheren. c & die ik nodig heb.

Bezuinigingen Geldzaken organiseren

[ 1k maak bewuste keuzes in wat ik koop. [ Mijn administratie is op orde.
[ 1k zeq 'nee’ tegen verleidingen [ 1k houd mijn administratie Ik weet wat mijn inkomen is.
.. . ees - 1 2 3 4 gebeurtenissen.
Mijn financiéle I
e Ik kan een jaarbegroting en een maandbegrotin
gezondheid S Sk

[ 1k geef niet meer geld uit dan wekelijks bij.
maken Ik kijk vooruit en weet wat er op het gebied van

dat ik heh. [ Als er iets verandert, pas ik
|‘f‘ dat aan of geef ik dat door.

1 geld kan gebeuren.

.’ e

oy : - ; Motivatie Ik weet wat ik vrij te besteden heb.
[ 1k weeet wat mijn inkomen is. [1 Ik kan digitaal bankieren. < vJ Als Ker niot it korm vraag ik om hul
[ 1k kan een jaarbegroting en een [ Ik controleer mijn uitgaven L £ 2
Ik vind het belangrijk om mijn eigen geldzaken 1 2 3 4 5
maandbegroting maken. en inkomsten.
[ 1k weeet wat ik vrij te
besteden heb. X - X 8
Ik heb er vertouwen in dat ik mijn eigen
geldzaken kan regelen Ik begrijp de brieven en rekeningen die ik krijg.

Schulden voorkomen 1 2 3 4 1 2 3 4 s

[ Ik heb een financigle remweg wazrmee ik schulden

Ik heb geld gespaard voor onverwachte

Inkomen en uitgaven

te organiseren.

Mijn vaardigheden
Geldzaken organiseren

Mijn administratie is op orde
1 2 3 4
Ik wil graag leren hoe ik het beste met geld om Ik kan uitrekenen wat ik overhoud per maand.

a kan voorkomen.
b [ Voordat ik iets koop, kijk ik of het in mijn budget past. kengeen, 1 2 37 [ERH (IS
1 2 1 29 0 BTN S

[ Ik kijk vooruit en daardoor weet ik wat er op ke een DIID Sebrilken
geldgebied kan gebeuren. bl gl by
1 2 3 4 Ik voer wijzigingen door in mijn budgetplan en
mijn betaalrekening

Sparen, lenen verzekeren 1 2 3

Ik houd mijn administratie wekelijks bij

Volg gemeente 's-Hertogenbosch via: @ o @ o @

Ik kan sparen voor mijn eigen doelen.
2 3 4 5

Ik weet wat een lening betekent voor mijn
budget.
1 2

Ik heb de verzekeringen die ik nodig heb.

Bewust kopen

Ik kies bewust wat ik koop en wat niet
1 2 3 4 s

Ik geef niet meer geld uit dan ik heb.
1 2 3 4 5

Ik kan nee zeggen tegen verleidingen en de
mensen om mij heen
1 > 3

Betalen en bewaken

Ik kan digitaal bankieren.
1 2 3 4

Ik controleer mijn inkomsten en mijn uitgaven.

1 2 3 4 5

Ik gebruik alleen veilige websites om te betalen.
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DE METHODISCHE AANPAK W Hertogenbosch

-

Waarom reserveringen?

- Verminderen stress.
- Voorspelbaarheid in financién.
- Structuur, overzicht en grip.

- Ondersteunt financieel gezond gedrag.



DE METHODISCHE AANPAK

Soorten reserveringen

Rood
. slot
Een rood slotje
betekent dat u
niet vrij over dit
stuk van uw geld
kunt beschikken.
Wij gebruiken dit
om vaste lasten
en periodieke

uitgaven voor
u te betalen.

' Oranje
slot

Een oranje

slotje achter een
reserveringspost,
betekent dat u
altijd met uw
consulent moet
overleggen of u
dit geld vrij kunt
opnemen.
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‘{Q}f! s-Hertogenbosch
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' Groen
slot

Een groen slotje
betekent dat u
helemaal zelf kunt
beschikken over
dit geld. U kunt dit
geld zelf opnemen

via het digitale
klant portaal.
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DE METHODISCHE AANPAK W Hertogenbosch

-

Restant inkomen en Vrij opneembaar

- Eerst vaste lasten.
- Dan verplichte reserveringen.
- Restant inkomen — automatisch naar Vrij opneembaar.

- Altijd vrije buffer voor inwoner.



(L

DE METHODISCHE AANPAK W Hertogenbosch

-

Vrij opneembare reservering

- Persoonlijke vrije buffer.

- Geen toestemming nodig. Autonomie

- Ondersteunt zelfredzaamheid. Leergeld.
- Vergroot vertrouwen en doenvermogen.
- Opname via klantportaal

- Geen “spoedjes” meer

- Extra inkomen of verlagen uitgaven => extra vrij opneembaar
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Wat 1evert dit Op? “tﬁf&"’s-Hertogenbosch

-

- Meer rust en voorspelbaarheid.

- Meer eigenaarschap.

- Betere samenwerking door vertrouwen.
- Duurzame financi€le stabiliteit.

- Hoge inwonerstevredenheid

“Inwoners in budgetbeheer zijn heel
tevreden over de aanpak, die autonomie
combineert met ontzorging .”

Onderzoek Purpose naar inwonersperspectief SDV ‘s-Hertogenbosch (2025)



https://www.purpose.nl/projecten/wat-vinden-inwoners-van-de-schulddienstverlening-in-gemeente-s-hertogenbosch/
https://www.purpose.nl/projecten/wat-vinden-inwoners-van-de-schulddienstverlening-in-gemeente-s-hertogenbosch/
https://www.purpose.nl/projecten/wat-vinden-inwoners-van-de-schulddienstverlening-in-gemeente-s-hertogenbosch/
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AfSlUiting “tﬁf&' ( s-Hertogenbosch

-

- Visie: autonomie en vertrouwen,

- Eigenaarschap, vrijwillig maar niet vrijblijvend.

- Reserveringen creeren rust en grip.

- Vrij opneembaar reserveren versterkt zelfstandigheid.

- Basis voor financi€le gezondheid.

Pauze & Praktijk
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